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Zumtobel Group Services auf der Light + Building 2018
Mit Licht als Service ins digitale Zeitalter

„Lights. Connectivity. Future” – unter diesem Leitspruch präsentiert sich Zumtobel Group Services (ZGS) auf der Light + Building 2018 in Frankfurt am Main. Die jüngste Marke der Zumtobel Group ist die Antwort auf die digitale Transformation in der Beleuchtungsindustrie. Auf dem Stand der Zumtobel Group in Halle 2 zeigt ZGS vom 18. bis 23. März ihr Dienstleistungsportfolio rund ums Licht. Und prägt damit den Markt für vernetzte Beleuchtung und „Licht als Service“.

Dornbirn, Österreich – Der Trend in der Lichtbranche liegt in der Digitalisierung: Alles wächst zusammen und vernetzt sich. Das Internet der Dinge ist inzwischen allgegenwärtig – und Licht spielt hier eine wichtige Rolle. Daher steht die Light + Building in diesem Jahr auch unter dem Motto „Vernetzt – Sicher – Komfortabel“. Denn digitale Technologien verändern nicht nur die Art und Weise, wie wir leben, sondern auch wie wir Licht anwenden. Unternehmen brauchen Licht, das mehr kann. Mehr Komfort, Flexibilität und Sicherheit sind gefragt: Zukunftssichere Lichtsysteme sollen heute auch Prozesse und Abläufe in Gebäuden sichtbar und energieeffizient machen. Mit ihrer Hilfe können Firmen Daten in Echtzeit sammeln und analysieren. Erkenntnisse über den technischen Zustand von Gebäuden und den Energieverbrauch der Lichtanlage gehören dabei genauso dazu, wie die Nutzung und Auslastung von Räumlichkeiten. Im Retail können Händler durch Echtzeit-Marketing ihre Kundenbindung verbessern und den Umsatz steigern. Kurz gesagt: Licht soll Mehrwert und damit Wettbewerbsvorteile schaffen. Beleuchtungsaufgaben werden dadurch aber auch komplexer. Und Unternehmen suchen nach externer Unterstützung bei ihrer Projektabwicklung, bei Wartungsarbeiten, der Expertise in intelligenten Lichttechnologien und bei neuen Finanzierungsmöglichkeiten. 

Zumtobel Group Services (ZGS) erfüllt die Bedürfnisse der Kunden nach vernetzter und intelligenter Beleuchtung, aber auch nach einem spezialisierten Dienstleistungsangebot rund ums Licht: von physischen Lichtlösungen bis hin zu digitalen Leistungen – alles gebündelt aus einer Hand. Auf der Light + Building zeigt ZGS den Besuchern unter dem Motto „Lights. Connectivity. Future”, was Licht leisten kann – und lässt sie in die Zukunft des Internets der Dinge blicken. Auf dem Stand der Zumtobel Group (Halle 2.0, Stand A30, B30/31) können die Messebesucher den Einsatz von smartem Licht in der Industrie, im Einzelhandel, im Büro und im Außenbereich erleben.

Licht als Infrastruktur für das Internet der Dinge
Licht ist heute mehr als nur Beleuchtung. Als perfekte Infrastruktur für das Internet der Dinge übernimmt Licht eine essentielle Funktion. Denn Leuchten bringen ideale Voraussetzungen mit sich: Sie sind überall dort, wo Menschen sind. Gleichzeitig sind Stromquellen und ein Netzwerk, das sich leicht um weitere Funktionen ergänzen lässt, schon vorhanden. Und die Vernetzung und Kommunikation zwischen Geräten ermöglicht ja vor allem eines: Daten zu erfassen und für eine Auswertung an einer zentralen Stelle zu sammeln. Gebäudebetreiber erhalten so tiefere Einblicke und Informationen der Gebäudeprozesse in Echtzeit. Die Licht-Infrastruktur bietet dafür die optimale Basis. „Wir sprechen daher auch vom ‚Internet des Lichts‘“, erklärt Florian Reithmeier, Executive Vice President von Zumtobel Group Services. „In zehn Jahren werden Leuchten im Innen- und Außenraum den Großteil an Informationen für das Internet der Dinge über integrierte Sensoren liefern. Beleuchtungsunternehmen werden dadurch gleichzeitig zu IT-, Software- und Dienstleistungsunternehmen. Und wir gehen diesen Schritt bereits heute – als einer der ersten in der Lichtbranche.“ ZGS bündelt somit das gesamte Serviceangebot rund ums Licht unter einem Dach und rüstet die Kunden damit für das digitale Zeitalter. Denn ihre Dienstleistungen gehen stark über die eigentliche Beleuchtung hinaus. Unterstützung beim Raummanagement oder die Energieperformance – mit ihren „Digital Services“ eröffnet ZGS neue Möglichkeiten der vernetzten Beleuchtung für die Kunden. 

Das Rundum-Sorglos-Paket COMPLETE
[bookmark: _GoBack]Das Dienstleistungsangebot von Zumtobel Group Services geht noch einen Schritt weiter. Als eines der ersten Unternehmen der Branche übernimmt ZGS das gesamte Projektmanagement rund um eine Beleuchtung. Die Kunden erhalten eine Lichtlösung von A-Z – von der Beratung und Planung über die Leuchtenlieferung und deren Installation bis hin zur jährlichen Wartung. Damit ist die Marke ein Full-Service-Provider im Bereich Licht. Das Angebot COMPLETE bietet Kunden die Komplettlösung aus einer Hand. „Mit COMPLETE profitieren unsere Kunden von einem professionellen Projektmanagement. Wir betreuen dabei den gesamten Ablauf und stehen mit allen Akteuren in direktem Kontakt. Das spart nicht nur Zeit, sondern auch Kosten“, so Florian Reithmeier. Passend zu den Anforderungen kann ZGS das Service-Paket für jedes Unternehmen individuell schnüren: So können je nach Kundenwunsch „Digital Services“ wie Raummanagement und Fernsystemanalyse oder auch Finanzierungsmodelle und Notlichtsysteme in das Angebot integriert werden.
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B1_ Als perfekte Infrastruktur für das Internet der Dinge übernimmt Licht eine essentielle Funktion. Und ZGS rüstet seine Kunden für das digitale Zeitalter. Mit ihren „Digital Services“ eröffnet ZGS neue Chancen der vernetzten Beleuchtung.
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Kurzporträt Zumtobel Group Services 
Die Marke Zumtobel Group Services (ZGS) bietet eines der umfangreichsten Serviceangebote in der Lichtindustrie. Das Leistungsangebot erstreckt sich vom Projektmanagement für schlüsselfertige Lichtlösungen, von Finanzierungsmodellen für Beleuchtungsanlagen über Beratung und Inbetriebnahme von Lichtmanagementsystemen und Notlichtanlagen bis hin zu weltweiten Technik- & Wartungsservices. Zudem stellt ZGS seinen Kunden in dem stark wachsenden Markt der vernetzten Beleuchtung die Nutzung und Analyse von datenbasierten Software-Dienstleistungen zur Verfügung. Zumtobel Group Services macht aus Licht maßgeschneiderte und betriebsbereite Gesamtlösungen. Sie ist eine Marke der Zumtobel Group AG mit Konzernsitz in Dornbirn, Vorarlberg (Österreich). Weitere Informationen finden Sie unter www.ZGServices.com
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